
Beste lezer,

In mei behaalde Ansell de Frost & Sullivan Product Quality Leadership 
Award 2010 voor zijn Encore®-chirurgische handschoenen. Deze erken-
ning door het gewaardeerde internationale marktonderzoeksbureau valt 
samen met introductie van de handschoenen op de Russische markt 
tijdens een druk bijgewoonde persconferentie in Moskou. 
 
De lancering van de Gammex® Powder Free with AMT Antimicrobial 

Technology in Australië was zo mogelijk een nog grotere mijlpaal voor Ansell. Dit is immers de 
eerste chirurgische handschoen ter wereld met een door Ansell ontwikkelde antimicrobiële coat-
ing. Uit de medische sector kwamen tot nu toe alleen maar positieve reacties. Iedereen beseft dat 
de nieuwe handschoen in een dringende behoefte aan meer bescherming voorziet. De Gammex® 
Powder Free with AMT Antimicrobial Technology komt binnenkort naar EMEA. Wij houden 
u op de hoogte, zodat ook u gemoedsrust geniet in deze wereld met toenemende risico’s.
 
De Award en de nieuwe AMT-technologie tonen aan dat Ansell meer inspanningen dan ooit 
levert voor een betere bescherming met hoogwaardige oplossingen. Om dit te bereiken, houdt 
Ansell de prijzen en kosten voortdurend in evenwicht. Jammer genoeg verplichtten de hogere 
grondstoffen- en energiekosten ons onlangs om onze prijzen te verhogen. Wij proberen de impact 
te beperken, maar als wij de hoge productkwaliteit willen handhaven, is deze evolutie onvermi-
jdelijk. Dank u voor uw begrip.
 
Ondanks de talrijke uitdagingen blijft Ansell de medische sector in EMEA ondersteunen. Wij 
versterken onze banden met chirurgen en medische verenigingen, delen onze knowhow en maken 
hen bewust van de risico’s die hun handen lopen tijdens chirurgische ingrepen. Deze InTouch 
besteedt aandacht aan een nieuw partnership met het Royal College of Surgeons in Engeland en 
beschrijft hoe Ansell de banden aanhaalt met EORNA en diverse nationale verpleegkundigenor-
ganisaties in Europa.
 
Kortom, wij hopen dat deze nieuwsbrief laat zien hoeveel belang Ansell hecht aan openheid en 
innovatie.
Dank u voor uw vertrouwen en nog een mooie zomer!

Werner Heintz - Sr. Vice-President & Regional Director Europe, 
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Nieuwe CEO voor Ansell 
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Op 1 maart nam Magnus Nicolin 
zijn functie op als nieuwe Chief 
Executive Officer en Managing 
Director van Ansell. Magnus heeft 
een indrukwekkende staat van dienst 
aan het hoofd van multinationale 
ondernemingen. Hij bouwt de strategie 

van Ansell op drie pijlers: openheid, 
doeltreffende communicatie en veel 
aandacht voor innovatie en nieuwe 
producten. De komende maanden en 
jaren zult u ongetwijfeld zelf merken 
hoe deze krachtlijnen uw verhouding 
met Ansell beïnvloeden!

Gammex® Powder Free with AMT Antimicrobial 
Technology: een absolute innovatie !
Onder grote mediabelangstelling intro-
duceerde Ansell op 4 mei een baan-
brekende nieuwe chirurgische hand-
schoen: de Gammex® Powder Free 
with AMT Antimicrobial Technology, 
een absolute innovatie.

Omdat het aantal risicovolle pathoge-
nen gestaag toeneemt, voert Ansell al 
jaren onderzoek naar een chirurgische 
handschoen met een zelf ontwikkel-
de antimicrobiële coating voor extra 
bescherming. De nieuwe Gammex® 
Powder Free with AMT Antimicrobial 

Technology is hiervan het resultaat. De 
binnencoating is niet alleen huidvrien-

delijk, maar bevat ook chloor-
hexidinedigluconaat (CHG), een 
doeltreffend en veelgebruikt anti-
microbieel middel. In-vitrotests in 
het laboratorium toonden aan dat 
de antimicrobiële coating alle ver-
wachtingen inlost. 
  
De Gammex® Powder Free with 
AMT Antimicrobial Technology 
wordt geleidelijk op alle Ansell-
markten geïntroduceerd. Wij hou-

den u op de hoogte!

Op 26 en 27 maart 2010 namen meer 
dan 1.000 artsen en verpleegkundigen 
uit een twintigtal landen in Parijs deel 
aan de eerste editie van het Aseptic 
Surgery Forum. Dit unieke, multidisci-
plinaire congres ging over de preventie, 
diagnose en behandeling van infecties 

bij chirurgie. Aan de Ansell-stand merk-
ten zij dat Ansell-handschoen uitzon-
derlijk goed beschermen en zeer veel 
comfort bieden.

Het tweedaagse forum is een vernieuwend 
initiatief van de Parijse dokter Patrick 
Mamoudy, die artsen en experts wil steu-
nen in hun dagelijkse strijd tegen infec-
ties. Twee dagen lang woonden chirurgen, 
OK-verpleegkundigen, internisten, apothe-
kers en ziekenhuismanagers talrijke pre-
sentaties bij over theoretische, praktische 
en juridische aspecten van de kwestie. De 
tentoonstelling in de marge van de confe-
rentie bood ze de kans om informatie uit te 
wisselen met leveranciers van innoverende 

uitrusting, technologie en diensten om 
infecties te voorkomen of te behandelen. 
 

Omdat handhygiëne 
en –bescherming cru-
ciaal zijn om infec-
ties te voorkomen, 
hield Olivia Keita-
Perse, Hoofd van 
de afdeling Hygiëne 

en Epidermiologie van het Princess Grace 
Hospital in Monaco een uiteenzetting over 
dit thema. Op de Ansell-stand ontdekten de 
deelnemers hoe Ansell-handschoenen het 
infectierisico helpen indijken.

Aseptic Surgery Forum over infecties bij chirurgie



Is een handschoen een medisch 
hulpmiddel of een persoonlijk 
beschermingsmiddel? Dat hangt 
af van het risico bij toepassingen 
waarvoor ze bedoeld is. Gaat het 
om risico’s bij de interactie tussen 

gebruiker en patiënt, dan geldt de 
Richtlijn op Medische Hulpmiddelen. 
Externe risico’s vallen onder de PBM-
richtlijn. Er zijn ook handschoenen 
voor beide toepassingen, medisch 
én PBM.

Medisch, PBM of beide?
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beschermingsmiddel

Chirurgische en onderzoekshand-
schoenen van Ansell vallen in de 
categorie “medische hulpmiddelen”. 
Maar zo’n handschoen kan zowel 
door een verpleegkundige als een 
laborant worden gedragen. In het 
eerste geval is ze een medisch hulp-
middel, in het laboratorium een per-
soonlijk beschermingsmiddel (PBM). 
Tot 21 maart 2010 golden voor 
dezelfde handschoen twee verschil-
lende reglementeringen. Daarin is nu 
verandering gekomen.

In het bovenstaande voorbeeld zijn zowel 
de handschoen als de reden voor het 
gebruik in beide situaties identiek: de 
gebruiker beschermen tegen micro-
organismen. Maar in het ziekenhuis 
moet de handschoen voldoen aan de 
Richtlijn op Medische Hulpmiddelen 
(RMH). Deze bepaalt dat de producent/
importeur de handschoen in zijn eigen 
laboratorium kan goedkeuren. De veilig-
heid van PBM’s moet daarentegen door 
een erkende organisatie worden beoor-
deeld en gecertificeerd. Vroeger konden  

fabrikanten kiezen of ze wilden voldoen 
aan de gezondheids- en veiligheidsvereis-
ten van de PBM Richtlijn (89/686/EEG) 
of van de RMH (93/42/EEG).

Beide richtlijnen naleven
 
Toen de Europese Commissie besloot om 
de Richtlijn op Medische Hulpmiddelen 
te herzien, vroegen veel organisaties 
en federaties om duidelijkere regels. In 
2007 keurde de Commissie een amen-

dement goed met een heldere 
definitie van de procecedures 
voor RMH-producten die ook 
als PBM worden gebruikt. De 
nieuwe regels, die op 21 maart 
2010 van kracht werden, bepa-
len dat een fabrikant die een 
product tegelijk als medisch 
hulpmiddel en als persoonlijk 

beschermingsmiddel positioneert, beide 
richtlijnen moet naleven. 

Ansell-handschoenen

Fabrikanten met producten voor beide 
toepassingen moeten PBM-informatie 
aan hun gebruiksaanwijzingen en etiket-
ten toevoegen, hun producten laten tes-
ten op chemische permeatie en jaarlijkse 
testprogramma’s of een systeemaudit 
ontwikkelen. Elke handschoen wordt 
door een erkende organisatie gecertifi-
ceerd. Ansell is ervan overtuigd dat al 
zijn handschoenen voor beide toepas-
singen aan de nieuwe criteria zullen 
voldoen.



AFISO en UNAIBODE – respectieve-
lijk de Waalse en Franse leden van 
EORNA – onderhouden nauwe banden 
met Ansell. De nieuwe AnsellCares®-
cursussen en het AnsellCares®-
systeem in het algemeen kregen veel 
aandacht op de recente congressen 
van AFISO en UNAIBODE.

Op vrijdag 23 april demonstreerden 
Ansell-specialisten het AnsellCares®-

systeem op het AFISO-congres. Tijdens 
de slotceremonie werd Frédérique 
Bienkowski (zie kader) gehuldigd 
voor haar succesvolle deelname aan 
de AnsellCares®-cursussen. Op de 
UNAIBODE-bijeenkomst in Bordeaux 
(26 tot 28 mei) maakten Franse 
OK-verpleegkundigen kennis met 
AnsellCares®. Zij namen deel aan een 
interactieve Ansell-workshop over het 
dragen van twee handschoenen over 

elkaar. 85 verpleegkundigen volgende 
de workshop, een erkende EORNA ACE-
opleiding die hen 1,5 credits opleverde. 
Op verzoek zal Ansell dezelfde oplei-
ding ook regionaal organiseren om alle 
OK-verpleegkundigen in Frankrijk te 
wijzen op het belang van dubbele hand-
schoenen.	

AFISO en UNAIBODE vragen aandacht voor 
AnsellCares®
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Wist u dat 15 februari de European 
Perioperative Nurses Day is? Deze dag 
van de Europese OK-verpleegkundigen 
is een initiatief van de European 
Operating Room Nurses Association 
(EORNA) om OK-verpleegkundigen te 
huldigen voor hun schitterend werk. 
Het thema van dit jaar, ‘Patient Safety 
through Quality Care’, vroeg aandacht 
voor het belang van permanente 
opleiding. Als partner van EORNA 
greep Ansell deze dag aan om 
twee nieuwe online-cursussen van 
AnsellCares® te lanceren.

In april 2009 verleende EORNA het ACE-
kwaliteitslabel aan AnsellCares®-cursussen 
over het dragen van twee handschoenen 
over elkaar, handschoenmaterialen, 

handschoenpoeders en elektrochirurgie. 
Sindsdien staan deze vier cursussen ter 
beschikking op de EORNA-website, zodat 
verpleegkundigen op hun eigen tempo 
aan zelfstudie kunnen doen. Als ze slagen 
in een online-proef, ontvangen ze een 

EORNA ACE-certificaat met hun resultaat. 
In februari werden nieuwe cursussen 
over handhygiëne en latexallergieën 
toegevoegd.

AnsellCares® op 
Europese congressen

De voorbije maanden was er veel 
belangstelling voor de gloednieuwe 
AnsellCares®-cursussen op Europese 
vakcongressen zoals het 127e Congres 
van de German Society for Surgery (hun 
motto luidt toepasselijk: ‘weten, denken 
en doen’) en de recente congressen van 
AFISO en UNAIBODE, respectievelijk de 
Waalse en Franse leden van EORNA.  

	A nsellCares®: Ansell lanceert nog twee 
online tools

“Door mijn werkschema is het moeilijk 
om een klassieke dagopleiding te 
volgen. Met de online-cursussen van 
AnsellCares® kies ik zelf wanneer 
ik studeer. Het systeem is heel 
eenvoudig te gebruiken en dus 
laagdrempelig. Ik vind vooral de 

cursussen over ziekenhuishygiëne 
interessant. Door een betere 
kennis van nosocomiale infecties en 
handhygiëne stijgen de kwaliteit en 
veiligheid van de gezondheidszorg.”

Frédérique is OR- 
verpleegkundige in de 
Clinique Louis Caty van 
Baudour (België). Zij was 
de eerste die de online-
cursussen van AnsellCares® 
met succes volgde.

OK-verpleegkundige Frédérique Bienkowski:



05T   UCHIN
Samenwerking 
met vakorga-
nisaties biedt 
Ansell de kans 
om zijn knowhow 
en deskundigheid 
met anderen te 
delen. Zo finan-
cierde Ansell 
onlangs enkele 
opleidingen voor 

het Royal College of Surgeons in het 
VK. Met de steun van Ansell zorgt het 
College ervoor dat de chirurgen op de 
hoogte blijven van nieuwe technolo-
gieën en behandelingen.

Goede opgeleide en flexibele chirurgen 
zijn de beste garantie op een veilige 
en succesvolle patiëntenzorg. Maar 
chirurgen en hun teams hebben moeite 
om de snelle technologische evolutie 
bij te benen en voldoende opleiding te 
volgen. Daarom organiseert het Royal 
College of Surgeons in het Verenigd 
Koninkrijk cursussen. Ansell helpt 
het College met de financiering van 
recente initiatieven zoals de invoering 
van chirurgentutors, cursussen 
lijkendissectie en studiebeurzen. 
Ansell haalt zo de banden aan met 
een van de meest prestigieuze 
chirurgenorganisaties ter wereld en 

krijgt een beter zicht op de behoeften 
van chirurgen en hun teams.

     Studiefinanciering voor Royal College of 
Surgeons

“Inzake waardeperceptie bekleedt de 
Encore®-reeks van Ansell een toppositie 
onder zijn Europese concurrenten.” Dit 
is een van de lovende conclusies van 
een benchmarkstudie van chirurgische 
handschoenen door Frost & Sullivan, 
een wereldwijd marktanalyse- en 
adviesbureau. Ansell Encore® behaalde 
de Frost & Sullivan Product Quality 
Leadership Award 2010.

Frost & Sullivan noemt zichzelf 
een ‘Growth Partnership Company’ 
die zijn klanten helpt om sneller te 
groeien. Het bureau bekroont elk 
jaar ondernemingen die in diverse 
sectoren topprestaties hebben 
geleverd. Elke onderscheiding is het 
resultaat van intensief onderzoek 
door analisten van Frost & Sullivan, 
aan de hand van objectieve criteria. 
De chirurgische handschoenen van 
de Ansell Encore®-reeks werden 
beoordeeld inzake prestaties, 

betrouwbaarheid, ontwerp, bruikbaarheid 
en waardeperceptie.

Betrouwbaar, bruikbaar 
en waardevol

Ansell scoorde op de meeste criteria beter 
dan zijn concurrenten. De jury was vol 
lof over de strikte kwaliteitscontroles voor 
absolute veiligheid van de handschoenen, 

het lage allergeengehalte (en de hoge 
bruikbaarheid) van de Encore®-reeks en 
hun uitstekende prijs-kwaliteitverhouding. 
“Encore® staat voor kwaliteitsvolle, 
maar betaalbare handschoenen die 
besparingen opleveren. Ziekenhuizen 
die overschakelen op Encore® drukken 
aanzienlijk hun kosten, zoals blijkt uit het 
hoge succespercentage van de proeven 
in ziekenhuizen door Ansell Healthcare,” 
aldus het rapport van Frost & Sullivan.
 
Dit is een opsteker voor Ansell en de 
bevestiging dat dit de juiste aanpak is: 
hoogwaardige oplossingen ontwikkelen 
die ongeëvenaarde bescherming en 
comfort bieden.

Prestigieuze Frost & Sullivan Award voor 
Ansell Encore®-reeks



Sinds Ansell zich in 1999 op de 
Russische markt begaf, is er in dat 
land veel veranderd. Steeds meer 
chirurgen vervangen de standaard 
handschoenen die ze jarenlang 
gebruikten door efficiënt beschermende 
en comfortabele handschoenen die 
aan hun specifieke behoeften voldoen. 
Het land voert geleidelijk ook nieuwe 
normen voor medische handschoenen 
in. Het Russische Ansell-team heeft 
bijgevolg tien drukke en fascinerende 
jaren achter de rug. Op een recente 
persconferentie kondigde Ansell Russia 
een partnership met Delrus aan voor 
de distributie van de Encore®-reeks.

Ansell is de voorbije jaren sterk gegroeid 
op de Russische markt, omdat de Russen 
steeds beter inzien dat een doeltreffen-
de handbescherming onontbeerlijk is. De 
Ansell-chirurgische handschoenen hebben 
momenteel een marktaandeel van 30%. 
Om dit in de nabije toekomst aanzienlijk 

te verhogen zocht Ansell een nieuwe distri-
buteur naast Medcom, dat Ansell al vanaf 
het begin in Rusland vertegenwoordigt. 
Ansell vindt het belangrijk om met de juiste 
partner samen te werken en stelde daarom 
een aantal eisen: de nieuwe distributeur 
moest in heel Rusland actief zijn, ervaring 
in de medische sector hebben en een goede 
reputatie genieten. Volgens een grondige 
marktstudie had Delrus het juiste profiel.

Pasvorm, comfort en 
laag allergeengehalte

Het nieuwe partnership werd op 27 april in 
Moskou aan de pers voorgesteld. Als ver-
tegenwoordigers van de Australian Trade 
Commission juichten Dan Tebbutt en 
Natalia Smirnova het initiatief van Ansell 
toe. Het illustreert volgens hen de groeiende 
samenwerking tussen Australië, Rusland 
en het GOS. Dimitry Pantin, Business Unit 
Manager van Ansell voor Rusland, belichtte 
de geschiedenis van het bedrijf en zijn 

activiteiten op de Russische markt. Zij kon-
digden de samenwerking met Delrus aan 
en bespraken de voordelen van de Encore®-
reeks: een uitzonderlijk goede pasvorm, 
veel comfort, een veilige greep, een laag 
allergeengehalte en, niet onbelangrijk, de 
veelzijdigheid van de Encore®-reeks.	

Hoofddoel: afdoende 
bescherming

Tijdens het vragenuurtje kreeg de verza-
melde pers de kans om Ansell uitleg te 
vragen over de Russische markt van chirur-
gische handschoenen en over de bijdrage 
die Ansell levert. Ansell benadrukte dat het 
zijn knowhow wil delen door nauw samen 
te werken met medische organisaties zoals 
de Russische vereniging van verpleegkundi-
gen. Het is ook graag bereid advies te geven, 
want “voor Ansell zijn handschoenen geen 
stuk latex, maar een manier om patiënten 
en medisch personeel te beschermen.”

Russische markt blij met Encore®-chirurgische 
handschoen

06T   UCHIN
	 “Draai aan het wiel en ontdek de 
Gammex®-handschoen die precies biedt 
wat ú nodig hebt.” Dat is het creatieve 
idee van de Gammex®-brochure die 
PEI, de Ierse Ansell-distributeur, op 13 
maart publiceerde. De lancering vond 
plaats op de jaarlijkse conferentie van de 
Irish Nurses and Midwives Organization 
(INMO). De bijbehorende wedstrijd was 
niet minder origineel. 

INMO is met ruim 40.000 leden de grootste 
Ierse vakorganisatie voor verpleegkundigen 
en verloskundigen. De presentaties op de 
jaarlijkse INMO-conferentie staan vaak in 
verband met het werk in de operatiekamer. Er 
is ook altijd een tentoonstellingsruimte waar 
leveranciers producten en oplossingen voor 
de OK voorstellen. PEI vroeg op zijn stand 
aandacht voor de veiligheid, het comfort en 
de greep van de Ansell Gammex®-reeks. 

De actie past in een grootscheepse PEI-
campagne over de veelzijdigheid van 
Gammex®.

Rad van Fortuin

De bezoekers kregen op de PEI-
stand een Gammex®-brochure 
in de vorm van een wiel. Met 
een origineel spel leerden 
ze de Gammex®-reeks beter 
kennen. PEI had een elektronisch 
“Rad van Fortuin” gehuurd, met in 
elk vakje een foto van een Gammex®-
handschoen. Elke handschoen stond voor 
een andere prijs en de hoofdprijs ging 
naar de deelnemers die uitkwamen bij de 
poedervrije Gammex®-HyGrip™. Deze 
nieuwe Gammex®-handschoen biedt in alle 
omstandigheden een stevige, precieze greep 
op de instrumenten. Vooral orthopedisch 

chirurgen stellen ze op prijs. De verpleeg- en 
zorgkundigen waren enthousiast over dit 
initiatief van PEI. Zij onthouden zeker dat 
in de Gammex®-reeks een handschoen voor 
elke toepassing zit! 

	 Een Gammex® voor elke toepassing

Drie jaar na elkaar bezorgde Ansell Healthcare 
Europe gratis onderzoekshandschoenen aan 
de Belgische editie van de Special Olympics. 
De spelen vonden dit jaar plaats van 12 tot 

15 mei. De handschoenen werden gebruikt 
door artsen van het Healthy Athletes 
Programme, dat de deelnemende atleten 
een gratis gezondheidsscreening aanbiedt. 

Ansell steunt dit project graag, omdat het 
perfect past bij zijn missie: “de gezondheid 
van iedereen verbeteren”.

Ansell steunt Belgische Special Olympics


